ALLGEMEINE GESCHAFTS- UND VERKAUFSBEDINGUNGEN der

abaton GmbH, Lacknergasse 67/1—4, 1180 Wien, FN 543920 h.
FASSUNG 04/2022

1.  ALLGEMEINES, GELTUNGSBEREICH, VERTRAGSGRUNDLAGEN

Der Geltungsbereich dieser AGB umfasst alle unsere Angebote, Auftrdge, Rechtsgeschdfte und sonstigen wie
immer gearteten Leistungen. Diese AGB gelten auch dann, wenn im Einzelfall nicht mehr speziell auf sie
verwiesen wird.

Gegen von diesen AGB abweichende Bedingungen (insbesondere AGB) des Kunden erheben wir bereits jetzt
Widerspruch. Die Erbringung einer Lieferung oder Leistung durch uns gilt jedenfalls nicht als Unterwerfung unter
abweichende Bedingungen des Kunden, und zwar auch dann nicht, wenn wir in Kenntnis entgegenstehender
oder abweichender Bedingungen des Kunden sind und keinen Vorbehalt dagegen auRern.

Unsere AGB gelten als Rahmenvereinbarung fir alle weiteren Rechtsgeschdfte mit dem Kunden (zB.
Zusatzauftrage), auch wenn deren Geltung nicht jeweils nochmals ausdrdcklich vereinbart wurde.

Bei Widerspruchen in den Vertragsgrundlagen gilt nachstehende Reihenfolge: Aliféllige Sondervereinbarungen,
soweit diese von uns ausdricklich und schriftlich bestdtigt sind; unsere AGB; gesetzliche Normen. Fur
Konsumenten im Sinne des 6sterreichischen Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) gelten diese AGB nur, wenn
ihnen nicht zwingende konsumentenschutzrechtliche Bestimmungen entgegenstehen.

2. ANGEBOTE, BESTELLUNGEN, VERTRAGSABSCHLUSS, AUFTRAGE

Sdmtliche unserer Angebote sind freibleibend, ohne Bindungswirkung und lediglich als Aufforderung zur Abgabe
einer Bestellung zu verstehen. Bestellungen des Kunden sind verbindliche Angebote an uns zum
Vertragsabschluss. Bestellungen des Kunden sind far den Kunden ab Zugang bei uns verbindlich; Zugang bei
unseren Mitarbeitern ist hierfUr ausreichend.

Wir sind berechtigt, die Annahme unseres Angebotes aus gewichtigen, in der Sphdre des Kunden liegenden
Grunden, die unseren berechtigten Interessen widersprechen, abzulehnen, wie etwa nach Prafung der Bonitét
des Kunden mit negativem Ausgang. Der Vertragsabschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der Selbstbelieferung
durch unsere(n) eigenen Lieferanten, bzw. unter dem Vorbehalt der Liefermdglichkeit des Produzenten bzw.
Lieferanten. Im Falle der Nichtverfugbarkeit oder der nur teilweisen Verfugbarkeit der Leistung wird der Kunde
unverziglich informiert. Die Gegenleistung wird unverziglich zurlckerstattet. Bestellungen bzw.
Anbotsannahmen haben in der Regel schriftlich zu erfolgen. Bei einer auf elektronischem Wege bestellten Ware
werden wir den Zugang der Bestellung des Kunden unverziglich bestétigen. Die Zugangsbestétigung stellt noch
keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestdatigung stellt nur dann eine Annahmeerkldrung
dar, wenn wir dies ausdrucklich erkldren.. Alle sonstigen, auch spdter getroffenen Vereinbarungen oder
Nebenabreden werden erst durch unsere schriftliche Bestétigung wirksam. Dies gilt insbesondere flr gesonderte
Vorgaben bzw. Anforderungen des Kunden an die von uns zu erbringende(n) Leistung(en) bzw. sonstige
Zusatzleistungen und - Lieferungen. Nachtragliche Anderungswinsche kénnen — ohne Rechtsanspruch des
Kunden - nur im Ausnahmefall und gegen entsprechenden separaten Kostenersatz durchgefuhrt werden.

Nach diesen Geschdftsbedingungen schriftlich abzugebende Erkldrungen kénnen — soweit nichts anderes
bestimmt ist — auch mittels e-Mail abgegeben werden. Ubermittlung via Telefax ist ausdrucklich
ausgeschlossen. FUr die Richtigkeit von Kostenvoranschldgen wird keine Gewdhr tbernommen.

3. PREISE

Alle von uns genannten Preise sind freibleibend und verstehen sich, sofern nicht anderes ausdrtcklich vermerkt
ist in Euro (€), exklusive Umsatzsteuer. Allféllige Anderungen von Lohnkosten aufgrund kollektivvertraglicher oder
gesetzlicher Regelungen oder innerbetrieblicher Abschlisse, sowie Anderungen anderer, fur die Kalkulation
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relevanten Kostenstellen oder zur Leistungserstellung notwendigen Kosten, wie jene fur Materialen,
Auftragsproduktion, Energie, Transporte, andere Fremdarbeiten, Finanzierung etc., berechtigen uns, die Preise
jederzeit entsprechend zu erhéhen. Dem Kunden steht aus diesem Grund weder ein Rucktrittsrecht noch die
Geltendmachung des Wegfalles der Geschdéftsgrundlage zu. Sémtliche Preise verstehen sich mangels anderer
schriftlicher Vereinbarung ohne Nebenspesen; Kosten fur Versand, Zoll und sonstige Leistungen werden dem
Kunden gesondert in Rechnung gestellt. Vom Auftrag nicht umfasste Dienstleistungen, insbesondere Wartungs-,
Reparatur- und/oder Installationsarbeiten auRerhalb der Gewdhrleistung oder unserer Haftung werden
gesondert verrechnet. Der Transport erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Wir sind nicht verpflichtet, far
die Ware eine Transportversicherung abzuschlieen. Wir behalten uns fur jeden Einzelfall vor, die Versandart und

den Versender auszuwdhlen bzw. zu wechseln.

4. LIEFERTERMINE, LIEFERFRISTEN

Bei Unternehmergeschdften gilt: Zugesagte Liefertermine werden bestmoéglich eingehalten, sind aber nicht
verbindlich. Die Vereinbarung von verbindlichen Lieferterminen oder -fristen zwischen uns und dem Kunden
bedarf der Schriftform. Lieferfristen beginnen nicht, bevor der Kunde all seinen Verpflichtungen, die zur
Ausfuhrung der Bestellung erforderlich sind, nachgekommen ist, insbesondere alle technischen und
vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und VorbereitungsmaRnahmen erfillt hat.

Der Liefertermin ist eingehalten, wenn die Ware das Werk rechtzeitig verlassen hat oder — bei Abholung durch
den Kunden - die Lieferung versandbereit ist und dem Kunden dies rechtzeitig mitgeteilt wird. Lieferfristen
verléingern bzw. verschieben sich um alle Verzégerungen, die durch den Kunden, Lieferanten, behérdliche
Verfigungen, héhere Gewalt und anderer Umstdnde, die durch uns nicht zu vertreten sind, verursacht werden
um die Dauer der Behinderung und eine angemessene Anlaufzeit. Ereignisse hdherer Gewalt berechtigen uns
unter Ausschluss von jedweden Schadenersatzanspriichen dartber hinaus, wegen des noch nicht erflllten Teils
vom Vertrag ganz oder teilweise zurlckzutreten, wenn trotz Ublicher und zumutbarer Anstrengungen die Leistung
nicht erbracht werden kann. Héherer Gewalt stehen alle von uns nicht zu vertretenden Umstédnde gleich, welche
die Lieferungen wesentlich erschweren oder unmdglich machen, z. B. wéhrungs-, handelspolitische oder sonstige
hoheitliche MaRnahmen, Streiks, Aussperrungen, Betriebsstérungen sowie Behinderungen der Verkehrswege und
zwar gleichgultig, ob diese Umsténde bei uns, dem Lieferwerk oder einem Unterlieferanten eintreten.
Lieferverzdgerungen berechtigen den Kunden nicht zur Geltendmachung von Schadenersatz- und/oder
Irrtumsanfechtungsansprichen. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 1 Abs 2 KSchG und gehért das
Rechtsgeschdft zum Betrieb seines Unternehmens, so setzt ein RUcktritt des Kunden das Vorliegen eines groben
Verschuldens durch uns sowie den erfolglosen Ablauf einer in einem eingeschriebenen Brief gesetzten
angemessenen Nachfrist von mindestens drei Wochen voraus.

5. ZAHLUNG

Unsere Rechnungen sind - sofern nichts anderes vereinbart ist - sofort bei Erhalt zur Zahlung féllig, wobei der
Erhalt der Ware fur die Fdlligkeit der Rechnung belanglos ist. Schecks und Wechsel werden nicht angenommen.
Eingehende Zahlungen werden auf die jeweils dlteste Forderung angerechnet und zwar in der Reihenfolge:
Kosten, Zinsen, Hauptforderung. Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist nur zuldssig, soweit diese von uns
anerkannt oder rechtskréftig festgestellt sind. Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt, unbeschadet weiterer
Ansprlche, Verzugszinsen in der Héhe von 12 % Uber dem Basiszinssatz zu verrechnen. Der Kunde ist uns im Falle
des Zahlungsverzuges weiters verpflichtet, die notwendigen Kosten zweckentsprechender aulergerichtlicher
Betreibungs- oder Einbringungsmafinahmen zu ersetzen.

Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir von allen weiteren Leistungs- und Lieferungsverpflichtungen entbunden
und dazu berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen zurlckzuhalten oder Vorauszahlungen bzw.
Sicherstellungen zu fordern.

Bei Exportgeschdften ist der Kunde verpflichtet, sémtliche Export- und Zollpapiere und dergleichen im Original an
uns zurlckzusenden, ansonsten der Kunde verpflichtet ist, allféllige Umsatzsteuer zu bezahlen.
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6. LIEFERUNG, GEFAHRTRAGUNG, RUCKTRITTSRECHT

Die Lieferung erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung, es sei denn, die
Nichtbelieferung oder Verzégerung ist durch uns zu vertreten. Ist der Kunde Unternehmer im Sinne des § 1 Abs. 2
KSchG und gehoért das Rechtsgeschdft zum Betrieb seines Unternehmens, so geht mit der Anzeige der
Versandbereitschaft durch uns an den Kunden, spétestens jedoch mit Abgang der Lieferung aus unserem Lager,
im Falle direkter Lieferung ab Lager/Werk unseres Lieferanten, die Preis- und Leistungsgefahr auf den Kunden
unabhdngig einer fur die Lieferung allenfalls gesondert vereinbarten Preisregelung Uber. Dies gilt auch bei
Teillieferung. Bei Selbstabholung geht die Preis- und Leistungsgefahr ab Ubergabe, im Falle des
Annahmeverzuges ab dem Tag des Verzuges auf den Kunden Uber. Bei Abrufauftrédgen muss versandfertig
gemeldete Ware unverziglich abgerufen werden, andernfalls sind wir berechtigt, die Ware nach Setzung einer
angemessenen Nachfrist auf Kosten und Gefahr des Kunden nach eigener Wahl zu versenden oder nach
eigenem Ermessen zu lagern und sofort zu berechnen.

Befindet sich der Kunde in Annahmeverzug, haben wir das Recht, entweder die Ware bei uns unter Anrechnung
einer Lagergebuhr von 0,1 % des Brutto-Rechnungsbetrages pro angefangenem Tag einzulagern und auf der
Erfillung des Vertrages zu bestehen, oder auf Kosten und Gefahr des Kunden bei einem dazu befugten
Gewerbsmann einzulagern. Gleichzeitig sind wir berechtigt, nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom
Vertrag zurtckzutreten und die Ware nach erfolgtem Rucktritt weiterzuverkaufen.

Die ZurUcknahme gelieferter Ware bedarf einer gesonderten Vereinbarung. Die Ricknahme erfolgt dartber
hinaus nur im Zustand der Anlieferung und bei frachtfreier Zusendung. Zurickgenommmene Waren werden
abzuglich uns entstehender anteiliger Lager- und Verwaltungskosten, mindestens aber abztglich 25% des
Rechnungsbetrages, gutgeschrieben. Die RUcknahme von Sonderfertigungen ist nicht maéglich.

Anderungen der Lieferung und Leistung bleiben vorbehalten, soweit diese fur den Kunden zumutbar sind.

Die Versicherung der Ware erfolgt nur tber ausdrtcklichen Auftrag und auf Rechnung des Kunden. Der Kunde hat
Anspriche aus einer Versicherung, insbesondere im Zusammenhang mit allfélligen Transportschaden,
gegenuber dem Versicherer selbst geltend zu machen; wir Ubernehmen hierflr -insbesondere flr versicherte
Schéden und die rechtzeitige sowie ordnungsgemdRe Geltendmachung von Versicherungsansprichen bzw. die
Erfallung von Pflichten sowie Obliegenheiten aus dem Versicherungsvertrag - keine wie immer geartete Haftung,
auch dann nicht, wenn wir die Versicherung fur den Kunden abgeschlossen oder den Kunden in diesem
Zusammenhang sonst unterstatzt haben.

Unabhéngig von jeder Vereinbarung Uber den Ort der Lieferung und die Ubernahme allfélliger Transportkosten
wird als Erfallungsort der Sitz unseres Unternehmens (siehe Kopfzeile) vereinbart. Beim Export der gekauften Ware
ist der Kunde allein verpflichtet, fur die notwendigen Export- bzw. Zollbewilligungen und dergleichen auf seine
eigenen Kosten zu sorgen. Wir erteilen keine wie immer geartete Garantie fur die Zul&ssigkeit der Ausfuhr der
gekauften Waren.

Wird nach Abschluss des Vertrages erkennbar, dass unser Zahlungsanspruch durch schlechte
Vermogensverhdltnisse unseres Kunden gefdhrdet ist, die uns zur Zeit des Vertragsabschlusses nicht bekannt
sein mussten, stehen uns die Rechte aus § 1052 ABGB (Unsicherheitseinrede) zu, insbesondere sind wir berechtigt,
die Ware zurlckzuhalten. Wir sind auch berechtigt, die Ware gegebenenfalls wieder abzuholen und zu diesem
Zweck die RGumlichkeiten des Kunden zu betreten. Die Zurtckhaltung bzw. Zuricknahme der Lieferung ist kein
Rucktritt vom Vertrag. Nach fruchtloser Setzung einer Nachfrist zur Erbringung der Gegenleistung oder
Sicherstellung durch unseren Kunden, kénnen wir vom Vertrag zurlcktreten und sind zur Geltendmachung von
Schadensersatzanspriichen berechtigt. Wir sind auch berechtigt, alle auch nicht fdllige Forderungen aus der
laufenden Geschdftsverbindung mit dem Kunden fdllig zu stellen. Die Unsicherheitseinrede erstreckt sich auch
auf alle weiteren noch ausstehenden Lieferungen und Leistungen aus der Geschdftsverbindung mit dem Kunden.
Diese Regelung gemdfR gilt auch fur den Fall, dass eine allenfalls von uns beauftragte Kreditversicherung eine
Ubernahme des Geschdaftsfalles aus Bonitéitsgrinden des Kunden ablehnt.
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7. GEWAHRLEISTUNG, HAFTUNG, SCHADENSERSATZ

Unsere Ware entspricht den im Angebot angegebenen Qualitétsbestimmungen. Angefihrte Normen (z.B. DIN,
ONORM, Werknomen) und Zeichnungen beziehen sich auf die jeweils zuletzt herausgegebene und zum Zeitpunkt
der Bestellung gultige Ausgabe, wenn nicht im Angebot ausdricklich etwas anderes angegeben ist. Wir leisten
Gewdhr, dass die Ware ordnungsgemdl ist und die gewodhnlich vorausgesetzten Eigenschaften aufweist; far
besondere Eigenschaften wird nur gehaftet, wenn dies schriftlich zugesagt ist. Fir Ware, die als mindere Qualitat
wie zBsp. als ,Zweite Wahl” bezeichnet ist, ist die Gewdhrleistung entsprechend auf die Eigenschaften
eingeschrénkt, die nach der besonderen Kennzeichnung der Ware zu erwarten ist. Angelieferte Ware ist vom
Kunden sofort zu untersuchen; hierbei festgestellte Mdngel sind bei sonstigem Gewdhrleistungssauschluss
unverzuglich, jedenfalls vor Verarbeitung oder Einbau, anzuzeigen.

Gewdhrleistungspflicht gilt nur fur Mdngel, die unter Einhaltung der vorhergesehenen Einbau-, Betriebs- und
Wartungsanleitungen und bei normalem Gebrauch auftreten. Das Recht auf Gewdhrleistung erlischt, wenn ohne
unsere schriftliche Einwilligung der Kunde selbst oder Dritte Anderungen oder Instandsetzungen an der
gelieferten Sache vornehmen. Im Falle der Beanstandung ist der Kunde verpflichtet, die Ware zundchst
anzunehmen, sachgemdR abzuladen und zu lagern.

Die Abtretung von Gewdhrleistungs- und Schadenersatzansprichen oder dergleichen ausgenommen reine
Geldforderungen - ist unzul@ssig.

Bei Weiterverkauf der gelieferten Ware durch den Kunden entfallen uns gegentber sémtliche Anspriche aus
dem Titel der Gewdhrleistung, das Regressrecht gemaf’ § 933b ABGB ist ausgeschlossen.

Es bleibt unserer Wahl tberlassen, ob wir die Gewdhrleistungsanspriche durch Austausch,

Verbesserung, Preisminderung oder Wandlung erfullen. Wir tbernehmen bei Nachlieferungen fur die exakte
Ubereinstimmung mit der Erstlieferung keine Gewdhr. Den Kunden trifft die volle Beweislast fur sémtliche
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fur den Mangel selbst, fur den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels
und fur die Rechtzeitigkeit der Mdéngelrige. Mdéngelrigen berechtigen aber nicht zur Zurlckbehaltung der
Rechnungsbetrége oder Teile derselben.

Die Gewdhrleistungsfrist betrégt sechs Monate nach Ablieferung der Ware. Das Ruckgriffsrecht nach § 933 b
ABGB fur den Fall, dass unser gewerblicher Kunde einem Verbraucher Gewdhr zu leisten hat, ist ausgeschlossen.
Wir geben gegenuber unseren Kunden keine Garantien im Rechtssinne ab. Herstellergarantien bleiben hiervon
unberuhrt.

Der Kunde stets hat die Mangelhaftigkeit der gelieferten Ware im Zeitpunkt der Ubergabe zu beweisen, die
Rechtsvermutung des § 924 ABGB wird ausdricklich ausgeschlossen

Bei einem Streckengeschdft Ubernehmen wir keine Haftung fur schuldhaftes Verhalten des direkten
Leistungserbringers (Produzent/Lieferant). Der direkte Leistungserbringer gilt nicht als unser Erflllungsgehilfe.
Unsere Beratung, gleichgultig in Wort oder Schrift, ist unverbindlich und befreit den Kunden nicht von der eigenen
Prafung unserer Produkte auf ihre Eignung und far den beabsichtigten Zweck.

Bei Anlagen, Ersatzteilen und Gerdten berechtigen nur solche Mdngel die Geltendmachung von
Gewadhrleistungsansprichen, welche die Funktionsfdhigkeit und nicht bloR das d&ulere Erscheinungsbild
betreffen. Eine allféllige Gewdhrleistungspflicht bezieht sich ausnahmslos auf die defekten Gerdteteile, nicht
jedoch auf die fur die Méngelbehebung bendtigte Arbeits- zeit und die Fahrtkosten.

Sollte der Kunde selbst aufgrund des &sterreichischen Produkthaftungsgesetzes oder dhnlicher ausléndischer
Bestimmungen zur Haftung herangezogen werden, verzichtet er uns gegentber ausdricklich auf jeden Regress,
insbesondere im Sinne des § 12 des 6sterreichischen Produkthaftungsgesetz oder &hnlicher ausléndischer
Bestimmungen.

Bringt der Kunde die von uns gelieferte Ware auRerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes in den Verkehr, so
verpflichtet er sich, gegentber seinem Abnehmer die Ersatzpflicht nach dem Produkthaftungsgesetz
auszuschlieRen, sofern dies nach dem zwischen ihm und dem Abnehmer anzuwendenden oder vereinbarten
Recht mdglich ist. In diesem Falle oder bei Unterlassung dieser Ausschlusspflicht ist der Kunde verpflichtet, uns
hinsichtlich Ansprtche Dritter aus dem Titel der Produkthaftung schad- und klaglos zu halten.
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8. DATENSCHUTZ UND URHEBERRECHT

Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass auch die im Vertrag (mit)enthaltenen personenbezogenen Daten in
Erfallung dieses Vertrages von uns automationsunterstitzt gespeichert und verarbeitet werden.

Pléne, Skizzen oder sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster, Kataloge, Prospekte, Abbildungen
und dergleichen stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhdlt bzw. erwirbt daran keine wie immer gearteten
Rechte, wie zB. Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.

9. EIGENTUMSVORBEHALT

Von uns bezogene Ware bleibt in unserem Eigentum bis zur vollstéindigen Bezahlung aller Verpflichtungen des
Kunden aus dem Vertragsverhditnis.

Der Kunde verpflichtet sich, das von uns an der bezogenen Ware vorbehaltene Eigentum fur jedermann
ersichtlich zu machen. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware wéhrend des Bestehens des Eigentumsvorbehaltes
pfleglich zu behandeln.

Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmdfRig
durchzufGhren.

Der Kunde ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschdftsgang weiter zu ver&uRern. Er tritt uns aber bereits
jetzt alle Forderungen in Héhe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die Weiterver&uRerung gegen einen
Dritten erwachsen, und verpflichtet sich, einen entsprechenden Vermerk in seinen Blchern oder auf seinen
Fakturen anzubringen. Wir nehmen diese Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung
der Forderung in unserem Namen ermdchtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der
Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemafR nachkommt und in Zahlungsverzug gerét.
Auch bei der Be- oder Verarbeitung der in unserem Vorbehaltseigentum stehenden Ware geht unser Eigentum
nicht unter; in diesem Falle gilt als vereinbart, dass uns an der durch Be- oder Verarbeitung entstandenen Sache
ein aliquoter Miteigentumsanteil zusteht. Im Falle des Unterganges des Eigentumsvorbehaltes kraft Gesetzes tritt
an dies Stelle des Eigentums die Kaufpreisforderung. Diese gilt somit als an uns zediert.

10. GERICHTSSTAND

Far die Vertragsbeziehungen, denen diese Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen unterliegen, gilt
Osterreichisches Recht als vereinbart. Die Anwendung des UN-Kaufrechtes Uber den internationalen
Warenverkauf wird einvernehmlich ausgeschlossen. Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist das sachlich
zusténdige Gericht mit dem Sitz in Wien.

1. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Die Uberschriften der in diesen AGB enthaltenen Bestimmungen dienen nur der Ubersicht- lichkeit und der
Gliederung; sie durfen nicht zu deren Auslegung herangezogen werden.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB oder sonstiger vertraglicher Vereinbarungen I&sst die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser AGB bzw. der sonstigen vertraglichen Vereinbarungen unberuhrt.
Die Vertragspartner werden eine neue Bestimmung vereinbaren, die dem Zweck der unwirksamen Bestimmung
am ndchsten kommt.
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